BESKIDUS Spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscia,

Zembrzyce 663, 34-210 Zembrzyce

REGULAMIN PRZEWOZOWY
ROZDZIAL I
PODSTAWA PRAWNA, PRZEDMIOT ORAZ ZAKRES STOSOWANIA REGULAMINU
g1

Regulamin wydany zostaje na podstawie upowaznienia wynikajacego z art. 4 ustawy z dnia 15 listopada
1984 r. - Prawo Przewozowe /Dz. U. z 2000r. Nr 50, poz. 601 z pdzniejszymi zmianami/ oraz dla
wykonania obowigzku natozonego postanowieniem art. 18b. ust. 1 pkt. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001r.
o transporcie drogowym /Dz. U. z 2004r. Nr. 204 poz. 2088 z p6zniejszymi zmianami/.

Regulamin okresla warunki obstugi podréznych, odprawy oraz przewozu osob, bagazu i rzeczy,
realizowanych w ramach prowadzonej dziatalnosci gospodarczej w transporcie drogowym oséb
wykonywanego przez BESKIDUS Sp. z o0.0. zwanym dalej "Przewoznikiem", posiadajacym licencje na
krajowy przewdz 0os6b wydang przez Starostwo Powiatowe w Suchej Beskidzkiej.

. Regulamin stosuje sie do przewozu 0sdb i rzeczy w zakresie obejmujacym:
a. przewozy regularne i przewozy regularne specjalne,
b. grupowe przewozy osdb,

. Przyjete w niniejszym Regulaminie uregulowania sg zgodne z obowigzujacym prawem, a w sprawach nie
uregulowanych zastosowanie majg postanowienia ustawy - Prawo Przewozowe, z uwzglednieniem
wydanych w jej wykonaniu aktéw normatywnych oraz Kodeksu Cywilnego .

. Uzyte w regulaminie okreslenia oznaczaja;:

a. przewdz zarobkowy - dziatalnos$¢ gospodarcza polegajaca na wykonywanym odptatnie, na podstawie
umowy przewozie o0sOb oraz ich rzeczy w regularnej komunikacji publicznej i w przewozach
grupowych;

b. komunikacja regularna - przewozy regularne oséb wykonywane po drogach publicznych wedtug
uzgodnionego i podanego do wiadomosci publicznej rozkladu jazdy autobuséw wynikajacego z
udzielonych przez odpowiedni organ administracji terenowej zezwolen, na podstawie indywidualnych
umow przewozu zawieranych bezposrednio miedzy przewoznikiem a podréznymi,

c. c. przewozy regularne specjalne - przewozy regularne oséb wykonywane po drogach publicznych
wedtug uzgodnionego rozktadu jazdy autobuséw wynikajgacego z udzielonych przez odpowiedni organ
administracji terenowej zezwolen, na podstawie umowy zawartej miedzy przewoznikiem a
organizatorem przewozu,

d. przewozy grupowe - przewozy wykonywane w czasie i na warunkach uzgodnionych w umowie
zawartej miedzy przewoznikiem a organizatorem przewozu na rzecz oséb trzecich - tj. uczestnikdéw
przewozu grupowego,

e. punkt odprawy - przystanek autobusowy, dworzec lub przystanek dworcowy bedacy miejscem
rozpoczecia lub zakonczenia przewozu okreslonej osoby lub inne okreslone miejsce dla grupy oséb w
przewozie grupowym,

f. kurs autobusowy - okreslone w rozktadzie jazdy potaczenie miedzy dwoma krancowymi punktami
odprawy na okreslonej trasie przewozu w komunikacji regularnej w jednym kierunku,

g. autobus - pojazd samochodowy skonstruowany z przeznaczeniem do przewozu nie mniej niz 9 oséb
na miejscach dla pasazerdw.

ROZDZIAL II



PRZEPISY OGOLNE
§2

. W komunikacji regularnej Przewoznik jest zobowigzany do zawarcia umowy przewozu 0sob i rzeczy w
zakresie wynikajacym z podanego do publicznej wiadomosci rozkfadu jazdy autobusdéw stanowigcych
zalqczniki do zezwolen na realizacje regularnych przewozdéw na poszczegoéinych liniach.

. Zawarcie umowy przewozu W regularnym przewozie autobusowym osdéb wymaga spetnienia przez
podréznego warunku nabycia biletu na przejazd /przewdz bagazu/ i udokumentowania Przewoznikowi
przystugujacych mu uprawnien do przejazdu ulgowego przed rozpoczeciem przewozu lub okazaniem
dokumentu uprawniajacego do zajecia miejsca w autobusie bez uiszczenia optaty za przejazd.

. W przypadku naruszenia przez podréznego postanowien okreslonych w ust. 2 umowa przewozu zostaje

zawarta przez samo zajecie miejsca w autobusie. Podrézny ponosi wéwczas konsekwencje okreslone w §
17.

. Wykonanie umowy przewozu uwaza sie za rozpoczete z chwilg, gdy autobus w ktérym znajduje sie
podrdzny ruszy z miejsca odjazdu.

§3
Przewoznik moze zawiera¢ umowy grupowego przewozu 0sOb przewidujace $wiadczenie w tym zakresie

ustug o charakterze okazyjnym /przewozy wycieczkowe, turystyczne, okolicznosciowe itp./ Ilub
zorganizowac przewozy regularne specjalne /pracownicze lub szkolne/.

§4
. Sposob ustalania i wysokos$¢ opfat za przewo6z osdb i rzeczy oraz zakres i warunki realizacji uprawnien do

przejazdow ulgowych i bezptatnych okresla stosowana przez przewoznika taryfa i wydane na jej podstawie
cenniki oraz wiasciwe ustawy i rozporzadzenia, a takze zawarte z uprawnionymi organami umowy.

. Przewoznik podaje do wiadomosci publicznej aktualne cenniki i zapewnia zainteresowanym podréznym
wglad do obowigzujacych go przepiséw przewozowych w biurze przewoznika lub u obstugi autobusu oraz w
innych miejscach obstugi podrdznych jezeli istnieja mozliwosci informowania pasazera - dworce
autobusowe, punkty przedsprzedazy biletéw, itp.

8§5
Przewoznik jest zwolniony z obowigzku przewozu, jezeli:

. zachodzg uniemozliwiajgce przewdz okolicznosci, ktérych Przewoznik nie mégt unikngé ani zapobiec ich
skutkom,

. klient nie zastosowat sie do przepiséw przewozowych,

. ze wzgledu na rodzaj przewozu nie ma mozliwosci jego wykonania przy uzyciu posiadanych $rodkow
transportowych.

86
. Przewoznik odpowiada za szkode, jaka podrdézny ponidst wskutek przedwczesnego odjazdu autobusu z
miejsca odprawy podroznych, natomiast za szkode powstatg wskutek opdznionego przyjazdu lub odwotania

kursu przewidzianego w rozktadzie jazdy odpowiada tylko wéwczas, gdy wynika ona z winy umysinej lub
razgcego niedbalstwa Przewoznika lub jego pracownika.

. Za rzeczy i zwierzeta, ktére podrdziny przewozi ze sobg pod wiasnym nadzorem Przewoznik ponosi
odpowiedzialnosé, jezeli szkoda powstata z jego winy.

. Przewoznik odpowiada za rzeczy podréznego umieszczone podczas przewozu w schowku bagazowym
autobusu jak za przesyitke, ponoszac skutki ich utraty, ubytku lub uszkodzenia.

. Powstanie szkody, na ktdérg podrézny zostat narazony podczas przewozu, powinno by¢ zgtoszone



niezwiocznie po jej ujawnieniu i wymaga pisemnego potwierdzenia przez obstuge autobusu.

. W wykonywanych grupowych przewozach osdb, Przewoznik ponosi odpowiedzialnos¢ wobec uczestnikow na
zasadach okreslonych w ust. 2 i 3, a wobec organizatora - ust. 1.

. Zakres i wysokos$¢ odszkodowania naleznego podréznemu poszkodowanemu z winy Przewoznika ustala sie
na zasadach okreslonych odnosnymi przepisami Ustawy Prawo Przewozowe i Kodeksu Cywilnego.

§7
Podrézny odpowiada za zawinione przez siebie, wzglednie przez osobe pozostajaca pod jego bezposrednig

opieka uszkodzenie lub zanieczyszczenie autobusu albo innych urzadzen Przewoznika i obowigzany jest
zapfaci¢ odszkodowanie z tego tytutu w wysokosci rzeczywistych kosztéw wyrzadzonej szkody.

§8

. Tryb wzajemnego dochodzenia roszczeh przez Przewoznika i ustugobiorce w postepowaniu sadowym /po
wyczerpaniu drogi reklamacji/wezwania/, okreslajq przepisy art. 75 Ustawy Prawo Przewozowe.

. Warunki skfadania i szczegoétowy tryb zatatwiania reklamacji regulujg odrebne przepisy wykonawcze do
Ustawy Prawo Przewozowe.

ROZDZIAL III
REGULARNY PRZEWOZ 0SOB

§9

. Przewoznik w regularnym przewozie osob obowigzany jest zapewni¢ podréznym odpowiednie warunki
bezpieczenstwa i higieny oraz wygody i naleznej obstugi zaréwno w dworcowych punktach odprawy, jak tez
podczas przewozu taborem autobusowym.

. Przewoznik ogfasza:

a. we wszystkich punktach odprawy - rozkfad jazdy, okreslajacy przestrzenny i czasowy zakres oferty
przewozowej,

b. w obiektach dworcowych bedacych w jego zarzadzie - informacje o cenach i warunkach sprzedazy
biletdw, godzinach otwarcia punktdéw obstugi klientdw oraz wazniejsze przepisy przewozowe i
porzadkowe.

. Przewoznik moze ustali¢, ze z pewnych kurséw autobusowych mogg korzysta¢ w pierwszej kolejnosci
okresleni podrdzni, np. posiadacze biletéw miesiecznych ogdlnodostepnych i szkolnych.

. Ograniczenie powszechnosci dostepu do niektérych kursow w przewozie regularnym oséb podaje sie w
rozktadzie jazdy oraz na przystankowych tablicach z godzinami odjazdéow autobuséw.

§ 10

. Podrézny obowigzany jest posiada¢ przy sobie w czasie korzystania z przejazdu wazny bilet lub dokument
uprawniajacy do przejazdu i okazywac¢ go na zadanie obstugi autobusu i organéw kontroli. Bilet stanowi
dowod zawarcia umowy przewozu i nabycia uprawnienia do okreslonego w nim przejazdu. Przewoznik,
ktéry wydat bilet obowigzany jest do $wiadczenia przewozu zgodnie z trescig biletu na rzecz jego
posiadacza.

. W bilecie na przejazd okresla sie wysokos$¢ naleznosci oraz dane niezbedne do ustalenia zakresu uprawnien
podréznego, a w bilecie imiennym uprawniajacym do przejazddéw wielokrotnych - takze tozsamos¢ jego
posiadacza.

. Bilet wolno odstapi¢ innej osobie tylko wtedy, gdy nie jest imienny, a przejazd nie zostat rozpoczety.

. Bilet uprawnia do przejazdu okreslonym kursem autobusowym i nie daje prawa do przerwy w podrézy na
przystankach posrednich na trasie przejazdu. Przy przejazdach z przesiadaniem podrdzny winien naby¢ na
kazdy kurs oddzielny bilet, chyba ze z biletu wynika inaczej.



. Przejazd posiadaczy biletéw miesiecznych ogodlnodostepnych i szkolnych innym kursem niz okreslony w
bilecie, Przewoznik obowigzany jest dopuscic w miare wolnych miejsc w autobusie.

. Bilety okresowe bez wyznaczonych godzin przejazdu uprawniajg ich posiadaczy do pierwszenstwa przy
zajmowaniu wolnych miejsc w autobusie tylko przed osobami nie posiadajgcymi zadnego dokumentu
uprawniajacego do przejazdu.

. W razie utraty biletu podrdézny traci prawo do dalszego przejazdu i winien wykupi¢ bilet ponownie.
Wtérnikdw biletdw utraconych /dotyczy to rdéwniez imiennych biletdw uprawniajagcych do przejazdow
wielokrotnych/ nie wydaje sie.

. Bilet wydany przez innego przewoznika jest wazny jedynie jezeli sprzedany zostat na kursy Przewoznika.

§11

. Podrézny obowigzany jest naby¢ bilet na przejazd przed rozpoczeciem przewozu w kasie Przewoznika lub u
kierowcy autobusu.

. Sprzedazy i przedsprzedazy biletéw dokonuje sie wedtug kolejnosci zgtaszania sie podrdznych. Inwalidzi o
widocznym kalectwie, kobiety ciezarne, osoby z matlymi dzieémi na reku oraz inne osoby /Postowie i
Senatorowie/, uprawnione na mocy odrebnych przepiséw moga naby¢ bilet poza kolejnoscia.

. Podrézny, ktéry nie nabyt biletu w kasie oraz osoba wsiadajaca na przystanku, na ktéorym nie ma kasy,
moze naby¢ bilet w autobusie pod warunkiem, ze sg w nim jeszcze wolne miejsca, a brak biletu zgtosic¢
obstudze przed wejsciem lub bezposrednio po wejsciu do autobusu.

. Ptacac za przejazd podrézny zobowigzany jest zada¢ wydania biletu oraz sprawdzi¢ czy jest on wiasciwy.
§12
Podrézny, ktéry posiada bilet na przejazd lub dokument uprawniajacy do przejazdu ma prawo:

I. przejazdu w relacji na jaka opiewa bilet i w okreslonym autobusie,

II. przewiezienia ze sobg bezptatnie:

a. jednego dziecka w wieku podanym w taryfie, jesli nie zada dla niego osobnego miejsca /w
komunikacji zwyktej i przyspieszonej/,

b. rzeczy zaliczonych do bagazu razaco nie odbiegajacego od zwyczajowo przyjetych norm,
c. matych zwierzat i ptakdw,

d. sktadanego wodzka inwalidzkiego, jesli jest inwalidg poruszajacym sie przy jego pomocy,

IIT przewiezienia za opfata przewidziang w taryfie:

a. rzeczy zabranych do wnetrza autobusu, ktérych ilo$¢, waga i wymiary nie pozwalajg zaliczy¢
tych rzeczy do zwyczajowo przyjetych norm bagazu,

b. rzeczy umieszczonych w osobnym schowku bagazowym autobusu, ktére odbiegajg od
zwyczajowo podjetych norm.

. Podrdzny obowigzany jest zachowacd bilet na przejazd i przewdz bagazu do czasu zakonczenia podrozy oraz
dbac o to, aby wsigé¢ do wiasciwego autobusu i wysigéc¢ z niego na wtasciwym przystanku.

§13

Miejsce zatrzymania sie autobusu na trasach w regularnym przewozie o0s6b wskazujg oznaczone
odpowiednimi tablicami przystanki autobusowe.

. Nazwy przystankow autobusowych, ze wskazaniem zatrzymujacych sie na nich autobuséw, podaje sie do
wiadomosci publicznej w rozktadzie jazdy.

. Do obowigzkdw kierowcy nalezy zatrzymanie autobusu na przystankach przewidzianych w rozkfadzie jazdy,



10.

kiedy pasazer sygnalizuje che¢ wysiadania lub oczekuje na tym przystanku.

Kierowca zobowigzany jest wstrzymac¢ odjazd autobusu ruszajacego z przystanku, w celu zabrania
spbéznionego podréznego sygnalizujacego zamiar skorzystania z przejazdu tym autobusem.

. Podrézni moga wsiadac¢ i wysiada¢ z autobusu tylko na przystankach autobusowych umieszczonych w

rozktadzie jazdy

Prosbe zatrzymania autobusu miedzy przystankami uwzglednia sie jedynie w przypadku, gdy podrézny
zamierzajacy wsigs¢ do autobusu lub wysigsé¢ z niego zalicza sie do os6b wymagajacych specjalnej opieki
oraz zezwala na to organizacja ruchu na drodze i zasady jego bezpieczenstwa.

. Autobus, w ktérym nie ma urzadzen sanitarnych kierowca winien zatrzymaé na zadanie podrdéznego w

najblizszym odpowiednim miejscu.

Osobe, ktora doznata w drodze nagtej niedyspozycji lub ataku choroby kierowca autobusu ma obowigzek
dowiez¢ bezposrednio do najblizszego punktu pomocy medycznej.

§ 14

. Przy wsiadaniu do autobusu i wysiadaniu z niego oraz podczas przewozu, podrdzny obowigzany jest

stosowac sie do przepisow porzadkowych ogtoszonych przez przewoznika oraz wskazéwek kierowcy, ktory
odpowiada za zapewnienie wiasciwych i bezpiecznych warunkdw przewozu oséb i rzeczy.

. Przy zajmowaniu przez podréznych miejsc w autobusie Przewoznik uwzglednia pierwszenstwo przejazdu

przystugujace rownorzednie /wedtug kolejnosci wsiadania/ posiadaczom waznych na dany kurs biletow.

. Podrézny moze zaja¢ w autobusie jedno miejsce dla siebie oraz po jednym miejscu dla kazdej jadacej z nim

osoby, ktorej bilet moze okazac.

Numery miejsc widniejace na biletach nabytych w kasie obowigzujg tylko w autobusach pospiesznych, w
kursach zwyktych o miejscu zajetym w autobusie decyduje kolejnos$¢ wsiadania.

W autobusach pospiesznych z miejscami numerowanymi, miejsce wskazane na bilecie przystuguje
podréznemu tylko przy wsiadaniu na przystanku z ktérego autobus rozpoczyna jazde. Wsiadajac na
przystanku posrednim podrézny moze zaja¢ swoje miejsce oznaczone na bilecie, jezeli nie zostato ono
jeszcze zajete przez innego podréoznego albo inne wskazane przez kierowce, o ile w autobusie sg nadal
wolne miejsca.

Podrézny zajmujacy miejsce oznaczone napisem: "dla inwalidy" lub "dla osoby z dzieckiem na reku" winien
je zwolni¢ dla osoby uprawnionej. Nie dotyczy to pasazerow autobusdw pospiesznych, ktérzy posiadajq
bilety z wyznaczonymi numerami miejsc.

. W czasie jazdy podrdzny winien zachowaé rozwage i ostroznosé, a w szczegolnosci nie powinien otwierac

drzwi i okien bez zgody kierowcy, wyrzuca¢ przez nie jakichkolwiek przedmiotéw oraz wskakiwac i
wyskakiwaé z autobusu bedacego w ruchu.

Podréznemu nie wolno zachowywac sie w autobusie w sposdb utrudniajacy prace kierowcy i ucigzliwy dla
wspétpodroznych.

We wszystkich autobusach komunikacji publicznej obowigzuje ustawowy zakaz palenia tytoniu przez
podréznych i obstuge.

Przewoznik moze wprowadzi¢ w niektdrych typach autobuséw zakaz uzywania telefonédw komoérkowych i
innych urzadzen elektronicznych

§ 15

Przewoznik nie dopuszcza do przewozu i ma prawo, korzystajagc w razie potrzeby z pomocy organow
porzadkowych, usuna¢ z autobusu osoby:

a. Odmawiajace uiszczenia naleznosci za przejazd autobusem,

b. nieprzestrzegajace, pomimo upomnienia, obowigzujacych przepisow i niepodporzadkujace sie
wskazéwkom personelu przewoznika,

c. nietrzezwe, zaktdcajace spokdj i wywotujace swym zachowaniem zagrozenie publiczne,



d. znajdujace sie w stanie, ktory z roznych wzgleddw moze by¢ uciazliwy lub niebezpieczny dla
otoczenia, e. mogace zabrudzi¢ inne osoby oraz zanieczysci¢ wnetrze autobusu.

. Osobom wymienionym w ust. 1, pkt. 2-5 przystuguje zwrot naleznosci stosowany do niewykorzystanego z
ich winy $wiadczenia przewozowego, po potraceniu naleznosci tytutem odstepnego - 10 %.

. Obstuga autobusu ma prawo odméwic zabrania do przewozu wiekszej ilosci 0s6b, niz wynosi liczba miejsc
okreslonych w dowodzie rejestracyjnym pojazdu.

. Jezeli ze wzgledu na brak miejsc w autobusie nie mozna przyja¢ do przewozu wiecej osob, kierowca jest

obowigzany umiesci¢ za szyba czotowq pojazdu tablice informujaca o tym podréznych oczekujacych na
przystankach lub powiadomic¢ o tym osobiscie.

§ 16

. Za catkowicie lub czesciowo niewykorzystany bilet na przejazd jednorazowy Przewoznik obowigzany jest
zwroci¢ stosowng kwote naleznosci pod warunkiem, ze podrézny dokona zwrotu lub uzyska poswiadczenie
niewykorzystania biletu przed uptywem terminu jego waznosci.

. Nie wymagajq poswiadczenia bilety catkowicie niewykorzystane zwrocone w kasie Przewoznika najpdzniej w
przeddzien daty waznosci biletu.

. Podstawg do obliczenia zwracanej naleznosci jest cena niewykorzystanego biletu zwrdconego:

a. bezposrednio w kasie nabycia, co najmniej na 15 minut przed rozpoczeciem przejazdu /naleznosc
zwraca kasa biletowa/,

b. w trybie reklamacji ztozonej na pismie najpozniej w terminie 30 dni od daty waznosci biletu, po
uprzednim pos$wiadczeniu jego niewykorzystania /naleznos$¢ zwraca przewoznik obstugujacy dany
kurs/.

. Poswiadczenia o niewykorzystaniu biletu dokonuje:

a. przed rozpoczeciem przejazdu - uprawniony pracownik Przewoznika w poczatkowym punkcie
odprawy,

b. po rozpoczeciu przejazdu /w razie czesciowego niewykorzystania biletu/ - obstuga autobusu.
. Bilet poswiadczony jako niewykorzystany uprawnia podrdznego wytgcznie do ubiegania sie o zwrot
zaptaconej naleznosci; nie przediuza sie waznosci tego biletu na przejazd w podzniejszym terminie, a

podrézny powinien wykupi¢ nowy bilet.

. Nalezno$¢ za czesciowo niewykorzystane bilety zwraca sie wytacznie na podstawie reklamacji pisemnej;
obstuga autobusu nie jest uprawniona.do zwrotu pieniedzy.

. Do obliczenia zwracanej naleznosci przyjmuje sie:
I. za bilety na przejazd jednorazowy:
a. w razie catkowitego niewykorzystania biletu - zaptacong naleznos¢,

b. w razie czesciowego niewykorzystania biletu - rdéznice miedzy zaptacong naleznoscig, a
naleznoscia przypadajacq za wykonane swiadczenie,

II. za bilety na przejazd wielokrotny:
a. zaptacong naleznos$c za bilet zwrdcony przed pierwszym dniem terminu jego waznosci,

b. naleznos¢ proporcjonalng do liczby niewykorzystanych przejazdéw, o ile bilet zostat zwrécony
w okresie jego waznosci, w trybie pisemnej reklamacji.

. Nie przystuguje zwrot naleznosci za bilety niewykorzystane z przyczyn zawinionych przez podrdznego,
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zwracane po terminie ich waznosci lub po odjezdzie autobusu, w ktéorym winny by¢é wykorzystane, chyba,
ze podrdzny uzyskat wczesniej poswiadczenie niewykorzystania z powodu choroby, albo innych waznych
przyczyn, catkowicie od niego niezaleznych.

Od zwracanych naleznosci okre$lonych w ust. 2 i 6 Przewoznik potrgca 10 % odstepnego.

Nie stosuje sie potracenia odstepnego i zwraca podréznemu catg nalezno$¢ zaptacong za przejazd, jezeli
odstgpit od umowy przewozu z przyczyn wystepujacych po stronie Przewoznika / np. przerwy w ruchu i
utraty potaczenia na skutek awarii autobusu albo odwotania, badZz opdznienia kursu przewidzianego w
rozktadzie jazdy/ - i nie skorzystat z przewozu zastepczego.

Przepis ust. 10 nie ma zastosowania do przejazddw odbywanych na podstawie biletdw na przejazd
wielokrotny.

§17

. Podrdzny, u ktérego organ kontrolny Przewoznika ujawnit brak waznego biletu na przejazd lub na przewoz

rzeczy i bagazu podlegajacego opfacie, a takze podrdézny nie mogacy udokumentowaé uprawnien do
przejazdu bezptatnego lub ulgowego obowigzany jest do uiszczenia naleznosci przewozowych oraz opfaty
dodatkowej, w wysokosci okreslonej w Rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury z dnia 20 stycznia 2005 r. w
sprawie sposobu ustalania wysokosci optat dodatkowych z tytutu przewozu osoéb, zabranych ze sobg do
przewozu rzeczy i zwierzat oraz wysokosci optaty manipulacyjnej /Dz. U. z 2005 r. nr 14 poz. 117/.

. Opfate, o ktoérej mowa w ust. 1 stosuje sie rowniez w przypadku stwierdzenia, ze podrézny zabrat do

autobusu rzeczy wytaczone z przewozu lub spowodowat bez uzasadnionej przyczyny zatrzymanie,
opdznienie albo zmiane trasy przejazdu autobusu.

. Naleznos$¢ przewozowaq za droge, ktérg podrézny przebyt bez biletu pobiera sie wedtug taryfy normalnej,

nie uwzgledniajac ewentualnych uprawnien do ulgi. Jezeli miejsca rozpoczecia przejazdu nie mozna ustali¢,
naleznos¢ te oblicza sie za catg droge przebytg przez autobus.

Podrézny, ktéry odmawia uiszczenia naleznosci i optaty dodatkowej podczas kontroli w autobusie moze
kontynuowa¢ podroz, jezeli wylegitymuje sie dokumentem tozsamosci i podpisze zobowigzanie do zaptaty

naleznej kwoty w terminie 14 dni od daty przyjecia protokotu. W przeciwnym razie organ kontrolny moze
na najblizszym przystanku usunaé podréznego z autobusu.

Naleznos¢ nie uiszczona w terminie podanym w ust. 4 podlega przymusowemu s$ciggnieciu wraz z kosztami

dodatkowego postepowania na zasadach odrebnych okreslonych w odrebnych przepisach.

Ujawnione u podroznych bilety sfalszowane i podrobione zatrzymuje sie i przekazuje z odpowiednim
doniesieniem organom policji. Osobe postugujacq sie takim biletem lub dokumentem traktuje sie jako
jadaca bez waznego biletu.

ROZDZIAL IV

PRZEWOZ RZECZY PODROZNEGO
§ 18
Przewozone rzeczy, podrézny moze zabrac ze soba do wnetrza autobusu albo odda¢ do przewozu w

oddzielnym schowku bagazowym.

§ 19

. Rzeczy dopuszczone do przewozu, w zaleznosci od ich rozmiardw, ilosci i sposobu rozmieszczenia, moga,

by¢ przewozone bezptatnie lub za optatg przewidziang w taryfie.

. Nie podlegajg optacie tatwe do przenoszenia przedmioty, stanowigce bagaz reczny, ktére:

a. nie tamuja przejscia, nie przeszkadzajg podréznym i nie narazaja ich na niewygode lub
niebezpieczenstwo

b. sq trzymane przez podréznego w reku lub na kolanach
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c. nie wymagaja dla ich rozmieszczenia wiecej przestrzeni niz ta, ktdérg podrézny ma do swojej
dyspozycji na pétce nad zajmowanym fotelem lub pod nim.

Za kazda sztuke rzeczy przewozonych wewnatrz autobusu, a nie rozmieszczonych w sposéb okreslony w
ust. 2 oraz rzeczy oddane do przewozu w oddzielnym schowku bagazowym razaco odbiegajace od
zwyczajowo podjetych norm pobiera sie optate, ktérej wysokos$¢ podaje taryfa stosowana przez
Przewoznika. Na rzeczy przewozone za optatg wydaje sie podréznemu bilet.

Dopuszcza sie przew6z w autobusie, bez opfaty, matych zwierzat pokojowych i ptakoéow, jesli nie sa
ucigzliwe z powodu woni lub hatasu i sq zabezpieczone przed wyrzadzaniem przez nie szkody. Pies musi
by¢ trzymany na smyczy i mie¢ zatozony kaganiec, a jego opiekun winien okaza¢ przy wsiadaniu do
autobusu wazne swiadectwo szczepienia psa.

Za inne zwierzeta i ptaki przewozone w klatkach i koszach umieszczonych w lukach bagazowych pobiera
sie optate okreslong w Taryfie.

W autobusie nie wolno przewozi¢:

a. przedmiotow mogacych wyrzadzi¢ szkode podrdznym lub mieniu przewoznika i utrudniajacych
warunki odbywania podrozy;

b. rzeczy, ktérych przewdz jest zabroniony na podstawie odrebnych przepiséw administracyjnych,
celnych, sanitarno-porzadkowych, w tym: materiatdw cuchnacych, zapalnych, tatwopalnych,
wybuchowych. zracych, trujacych, radioaktywnych i innych niebezpiecznych;

c. nabitej broni palnej /zakaz nie dotyczy oséb, ktére sg uprawnione do jej noszenia ze wzgledu
na petnione funkcje/;

d. zywych zwierzat z wyjatkiem przewidzianych w ust.4 i 5.
W razie uzasadnionego podejrzenia, ze bagaz podrdznego zawiera rzeczy, ktérych przewozi¢ nie wolno
/ust.6/, Przewoznik ma prawo sprawdzi¢ w obecnosci podréznego zawartos¢ tego bagazu, a w razie
potwierdzenia sie podejrzen - odmdwic¢ zabrania go do przewozu.
Jezeli nie mozna ustali¢ wiasciciela bagazu podlegajacego sprawdzeniu /ust.7/, Przewoznik dokonuje tej
czynnosci przy udziale dwéch postronnych $wiadkéw i postepuje z zakwestionowanymi przedmiotami w

sposob okreslony przepisami o rzeczach znalezionych.

Po zakonczonym przewozie obstuga autobusu wydaje podrdéznym rzeczy przewozone w schowku
bagazowym.

Sposob postepowania z rzeczami nieodebranymi przez podrdéznego po zakonczeniu przewozu, okreslajg
przepisy o rzeczach znalezionych.

ROZDZIAL V
GRUPOWE PRZEWOZY 0SOB

§ 20

Realizacja grupowego przewozu o0séb podlega na wykonaniu ustugi zamowionej przez organizatora
przewozu autobusem bedacym w dyspozycji Przewoznika.

Zamowienie na grupowy przewoz osob autobusem powinno by¢ zlozone przez organizatora przewozu w
formie pisemnej. Przewoznik moze przyja¢ zamowienie ustne, ktore wymaga pdzniejszego potwierdzenia
na pismie.

. Tre$¢ zamdwienia powinna obejmowac: nazwe albo imie i nazwisko oraz adres organizatora przewozu, a

takze dane potrzebne do ustalenia warunkéw przewozu i obliczenia naleznosci za ustuge.

Umowe przewozu uwaza sie za zawartg z chwilg uzgodnienia przez strony istotnych dla jej realizacji
postanowien, a w szczegdlnosci:



a. rodzaju i wymaganej pojemnosci autobusu

b. czasu i miejsca podstawienia autobusu

C. przewidywanego czasu trwania ustugi

d. przebiegu trasy i punktu docelowego przewozu oraz czasu przewozu i postojow,

e. wysokosci lub sposobu wyliczenia naleznosci oraz terminu i sposobu jej uregulowania przez
organizatora przewozu w oparciu o obowigzujace u Przewoznika ceny umowne oraz zasady ich
naliczania,

f. innych kwestii, ktore strony uznajg za istotne.

Osoby uprawnione do korzystania z przewozu okresla organizator.
. Tre$¢ umowy powinna by¢ potwierdzona pisemnie.

§ 21

. W razie odstgpienia przez organizatora od umowy przewozu pozniej niz w dniu poprzedzajacym wykonanie
ustugi, Przewoznikowi przystuguje odszkodowanie w wysokosci 10 % naleznosci okreslonej w umowie.
Odszkodowanie w tej samej wysokosci przystuguje najemcy, w razie odstgpienia od umowy po takim
terminie przez Przewoznika.

. Jezeli Przewoznik nie moze podstawi¢ autobusu spetniajacego okreslone w umowie wymagania, winien
niezwlocznie poinformowac organizatora, jaki pojazd moze by¢ podstawiony zastepczo.

. W przypadku podstawienia autobusu zastepczego, Przewoznik nie moze zada¢ od organizatora opfaty
wyzszej, niz za podstawienie pojazdu zamdwionego, chyba, ze strony umowig sie inaczej.

§ 22

. Kierowca obstugujacy autobus obowigzany jest podczas przewozu stosowac sie do dyspozycji organizatora,
zwigzanych z realizacjq ustugi.

. Jezeli nie stojg temu na przeszkodzie wzgledy eksploatacyjne i nie zagraza to bezpieczenstwu przewozu,
obstuga autobusu moze wykonywaé dodatkowe dyspozycje i zlecenia organizatora, za ktére przystuguje
Przewoznikowi dodatkowa zaptata.

§ 23

Organizator przewozu zobowigzany jest do nadzoru nad przestrzeganiem przez uczestnikow przewozu
obowigzujacych przepisow porzadkowych. Najemca i uczestnik przewozu ponosza solidarng
odpowiedzialnos¢ za szkody wyrzadzone w mieniu przewoznika, chyba, ze strony umdwig sie inaczej.

§ 24
. Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia 6 marca 2008 roku.

Zmiany do Regulaminu mozna wprowadzi¢ w kazdym czasie.



....................................... zatwierdzam

BESKIDUS Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig,
Zembrzyce 663, 34-210 Zembrzyce

TARYFA PRZEWOZU OSOB I BAGAZU W REGULARNEJ KOMUNIKACJI AUTOBUSOWE]

BESKIDUS Sp. z o.0.
g1

Obszar i zakres waznosci taryfy

1. Niniejsza Taryfa obowigzuje na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej i ma zastosowanie
przy zarobkowym, regularnym przewozie oséb i bagazu autobusami BESKIDUS Sp. z 0.0.

2. Taryfe i jej zmiany ogtasza sie w drodze zarzadzenia Zarzadu BESKIDUS Sp. z 0.0., za$ jej petny tekst
zamieszcza sie w punktach sprzedazy biletéw na dworcu autobusowym przekazuje do uzytku stuzbowego
kazdej obstudze autobusu BESKIDUS Sp. z o.0.

3. Taryfe dorecza sie po kazdej zmianie do organu udzielajacego zezwolenia na zarobkowy przewdz osob.

§2
Rodzaje optat taryfowych

1. Taryfa zawiera postanowienia i optaty dotyczace :

a.
b.
C.
d.
e.

f.
g.

przewozu oso6b w regularnej komunikacji autobusowej zwyktej,

przewozu oséb w regularnej komunikacji autobusowej pospiesznej,

przewozow za biletami miesiecznymi ogdlnodostepnymi w komunikacji zwyktej,
przewozow za biletami miesiecznymi szkolnymi i miesiecznymi ulgowymi,
przewozoéw ulgowych,

przewozu bagazu,

dodatkowych optat zwigzanych z przewozem osob i bagazu.

2. Opfaty za przewozy oséb i bagazu w regularnej komunikacji autobusowej zwyktej,
pospiesznej, a takze inne sg cenami umownymi.

§3
Optaty za przewo6z oso6b - zasady ogodlne

Odlegtos¢ taryfowa

1. Odlegtos¢ taryfowa jest to odlegtos¢ (zaokraglona do petnego 1 km), pomiedzy punktami
zatrzymania sie autobusu zwanymi przystankami, na ktérych mogg wsiada¢ pasazerowie.

2. W miejscowosciach, gdzie wystepuje wiecej niz 1 przystanek ceny mogg by¢ zréwnane do
przystanku gtdwnego.

3. Odlegtos¢ taryfowg podaje sie w cennikach biletowych i rozktadach jazdy, dla kazdej linii
autobusowej oddzielnie.



Do ustalenia odlegtosci przewozu dla pasazeréw wysiadajacych na przystankach tylko do
wysiadania, przyjmuje sie odlegtos¢ do najblizszego przystanku dla wsiadajacych.

Jezeli autobus zjezdza z trasy gtdwnej na okreslonym przystanku i po wjezdzie do
miejscowosci lezacej obok trasy gtdéwnej ponownie wraca na trase gtdwng, na tym samym
przystanku, dodatkowy przejazd nie jest wliczany do odlegtosci przewozu miedzy przystankami
na gtdwnej trasie.

Przepisy ogdlne

Opfate za przewdz oséb ustala sie w zaleznosci od rodzaju komunikacji, ktéra odbywa sie
przewoz, za odlegtos¢ przewozu z wiasciwej strefy kilometrowej, po uwzglednieniu uprawnien
podréznych do korzystania z ulg przejazdowych, okreslonych w ustawie z dnia 20 czerwca
1992 r. o uprawnieniach do ulgowych przejazdow srodkami publicznego transportu zbiorowego
( tekst jednolity Dz. U.z 2002 r. Nr 175,p0z.1440 z p6zniejszymi zmianami ), oraz po
uwzglednieniu uprawnien do ulg udzielonych przez spoétke.

2. Za zajecie w autobusie okreslonego miejsca numerowanego, oznaczonego na bilecie za
przejazd lub na oddzielnej miejscéwce, nie pobiera sie osobnych optat.

Optaty przewozowe :

a. za jednorazowe przejazdy osob w komunikacji zwyktej zawiera "Cennik biletow" -
Tabela optat Nr 1

Tabela opfat Nr 1.A

b. za jednorazowe przejazdy oséb w komunikacji pospiesznej zawiera
Cennik biletéw" - Tabela optat Nr 3

c. za przejazdy na podstawie biletéw miesiecznych zawiera
Cennik biletéw" - Tabela optat Nr 2, Tabela opfat Nr 2.A

d. uczniowie szkoét podstawowych, gimnazjalnych, srednich, studenci oraz osoby po
ukoniczeniu 62 roku zycia posiadajg uprawnienia do 20% ulgi komercyjnej, przy
przejezdzie autobusami BESKIDUS Sp. z 0.0. w komunikacji regularnej. Dokumentami
uprawniajacymi do ulgi jest wazna legitymacja szkolna, studencka lub dowdd osobisty.

e. Pracownicy, emeryci i rencisci spotki uprawnieni sg do przejazdu bezptatnego lub
ulgowego w oparciu o odrebne uregulowania na podstawie waznej legitymaciji stuzbowej.

Na podstawie odpowiedniej tabeli optat ustala sie osobno dla kazdej linii autobusowej cennik,
w ktérym wymienia sie wszystkie przystanki na danej linii, odlegtosci miedzy tymi
przystankami oraz wysoko$c¢ optat normalnych i ulgowych.

W oparciu o analize rentownosci dopuszcza sie mozliwos¢ stosowania w poszczegolnych
kursach cen innych niz podane w cennikach kilometrowych.

Cenniki biletowe podaje sie do wiadomosci publicznej na dworcach autobusowych i na zadanie
powinny by¢ udostepnione podréznemu.

Bilety na przejazd autobusami sprzedawane sg w kasach biletowych na dworcach oraz przez
obstuge autobusu.

BILETY MIESIECZNE


http://www.pks-czestochowa.pl/taryfy/cenniki.php
http://www.pks-czestochowa.pl/taryfy/cenniki.php
http://www.pks-czestochowa.pl/taryfy/cenniki.php
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Ogolne zasady nabywania biletow miesiecznych imiennych ogélnodostepnych, miesiecznych
ulgowych i miesiecznych szkolnych.

Bilet miesieczny imienny ogolnodostepny moze naby¢ kazda osoba fizyczna.

Bilety miesieczne imienne ogdlnodostepne wydaje sie na przejazdy autobusami w komunikacji zwyktej i
pospiesznej, natomiast bilety miesieczne szkolne i miesieczne ulgowe wytgcznie w komunikacji zwyktej.

Bilety miesieczne imienne ogdlnodostepne i miesieczne szkolne mogg nabywac zbiorowo zaktady pracy dla
swoich pracownikow oraz szkoty i uczelnie dla swoich ucznidw i studentow.

Bilety miesieczne ulgowe oraz miesieczne szkolne wydawane sg z waznoscig na okres 1 miesigca
kalendarzowego.

W razie korzystania przez podrdznego przy przejazdach "tam" lub "z powrotem" z innego srodka
komunikacji, bilet miesieczny jest wydawany z waznoscig na przejazd w jedng strone. Za bilet taki pobiera
sie potowe ceny.

Jezeli przejazdy w kierunku "tam" odbywaja sie inng trasq niz przejazdy w kierunku "z
powrotem" do ustalenia ceny biletu miesiecznego przyjmuje sie potowe sumy odlegtosci przejazdu w obu
kierunkach.

Cene biletu miesiecznego ulgowego ustala sie poprzez przemnozenie ceny biletu miesiecznego
ogodlnodostepnego przez wielko$¢ odpowiedniej ustawowej ulgi.

Odstepowanie biletu miesiecznego imiennego innej osobie jest niedozwolone.

W razie stwierdzenia, ze z biletu miesiecznego korzysta inna anizeli wymieniona na nim osoba
uprawniona, bilet odbiera sie nie zwracajac za niego naleznosci, a podréznego traktuje sie jako jadacego
bez waznego biletu, stosujac przepisy § 6 Taryfy.

Realizacja uprawnienia do ulgowych przejazdéw uzalezniona jest od spetnienia warunkow okreslonych w
przepisach szczegdlnych w tym zakresie.

Dwéch i wiecej ulg nie stosuje sie rdwnoczesnie do optat za ten sam przewoz.

Ulge stosuje sie tylko przy nabyciu biletu. Po dokonaniu przewozu nie uwzglednia sie
Zzadan o zastosowaniu ulgi w drodze zwrotu czesci naleznosci wptaconej za bilet.

Dokumenty uprawniajace do nabywania biletu ulgowego musza odpowiadac¢ wszystkim

warunkom ustalonym w przepisach szczegélnych o danej uldze.

Na zadanie organdéw kontrolnych podrézny zobowigzany jest do okazania biletu, tacznie z dokumentem
potwierdzajacym uprawnienie do ulgi.

W razie nieprawnego korzystania z ulgi, podrdznego traktuje sie jako jadacego bez waznego biletu,
stosujac przepisy § 6 Taryfy.

Podrdézny obowigzany jest okazac bilet obstudze autobusu natychmiast po wejsciu do
autobusu.

INNE OPLATY

§5
Przewoz rzeczy ( bagazu ), psow i zwierzat

Podrézny ma prawo przewies¢ bezptatnie rzeczy (bagaz) trzymane przez

podréznego na kolanach lub dla rozmieszczenia , ktérego podrézny moze rozporzadzac tylko przestrzenig,
nad i pod miejscem, ktére zajmuje lub przewozonego w luku bagazowym(bez wydania wywieszki
bagazowej), ktory razaco nie odbiega od zwyczajowo przyjetych norm.

Podrézny inwalida poruszajacy sie przy pomocy wdzka inwalidzkiego ma prawo prze-
wies¢ ten wozek inwalidzki bezptatnie.

Za mate zwierzeta i ptaki przewozone w autobusach nie pobiera sie optaty.



4. Zainne zwierzeta i ptaki przewozone w klatkach i koszach umieszczonych w lukach bagazowych pobiera
sie optaty tak jak w punkcie 5

5. Za kazda jedng sztuke bagazu przewozonego przez podrdoznego autobusem, ktéry razgco odbiega od
zwyczajowo przyjetych norm pobiera sie optate w wysokosci 50% ceny biletu w danej relacji.

§6
OPLATY DODATKOWE

1. W razie stwierdzenia przez przewoznika lub osobe przez niego upowazniong braku odpowiedniego
dokumentu przewozu o0séb (waznego biletu) lub bagazu badz dokumentu uprawniajacego do przejazdu
bezptatnego albo ulgowego, podrdzny jest zobowigzany do uiszczenia naleznosci przewozowych oraz
opfaty dodatkowej.

Podstawa prawna : Art. 33 a ustawy z dnia 15 listopada 1984 r. Prawo Przewozowe ( tekst jednolity
Dz. U. z 2000 r. Nr 50 poz. 601 ).

2. Wysokos¢ optaty dodatkowej ustala sie zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Infrastruktury z 20 stycznia
2005 ( Dz. U. z 2005 r. Nr 14 poz. 117) w nastepujacy sposob :

1. za przejazd bez waznego biletu jako 50 krotno$¢ ceny najtanszego biletu jednorazowego
normalnego obowigzujgcego danego przewoznika,

2. za przejazd bez waznego dokumentu pos$wiadczajgcego uprawnienia do bezptatnego lub ulgowego
przejazdu, jako 40 krotnos¢ ceny najtanszego biletu jednorazowego

3. za naruszenie przepiséw o zabieraniu ze sobg do $rodka transportowego zwierzat i rzeczy, a w
szczegolnosci :

za zabieranie ze sobg do $rodka transportowego zwierzat i rzeczy, za przewo6z ktérych taryfa
- przewiduje optaty, bez uiszczenia tych optat

za zabieranie ze sobg do $rodka transportowego rzeczy wytaczonych z przewozu albo rzeczy
dopuszczonych do przewozu na warunkach szczegdinych bez zachowania tych warunkéw, jako
20 krotnos$¢ ceny najtanszego biletu jednorazowego normalnego obowigzujacego danego
przewoznika.

4. optate manipulacyjng ustala sie uwzgledniajac ponoszone przez przewoznika koszty czynnosci
zwigzanych ze zwrotem lub umorzeniem optaty dodatkowej w wysokosci 10 % tej optaty ustalonej w
sposob okreslony w punkcie 2.

5. W przypadku zapfaty optaty dodatkowej w czasie kontroli lub w okresie 14 dni od dnia
przeprowadzenia kontroli, wysokos$¢ opfaty dodatkowej ulega obnizeniu o 30%.

§7
Optaty za uszkodzenie i zanieczyszczenie autobusu

Za uszkodzenie lub zanieczyszczenie autobusu pobiera sie optaty ustalone na podstawie kosztow
obowigzujacych w chwili powstania szkody.

§8
Zasady zmiany taryfy i cen

1. Zmiane taryfy przewozowej i cen za ustugi przewozowe, realizowane autobusami
BESKIDUS Sp. z 0.0., dokonuje sie na podstawie zarzadzenia Prezesa Zarzadu
BESKIDUS Sp. z 0.0., przy zachowaniu terminow i zasad ich wprowadzenia
wynikajacych z odrebnych przepiséw (Prawo przewozowe i ustawa o cenach).



Zmiany cen za przewozy dokonuje sie stosownie do poziomu ksztattowania sie kosztow dziatalnosci
BESKIDUS Sp. z 0.0., cen zaopatrzeniowych w tym cen paliw, sytuacji na rynku transportowym, a takze
innych czynnikéw decydujacych o poziomie cen.

Zmiane cen poprzedza kazdorazowo analiza ksztaltowania sie rentownosci dziatalnosci przewozowej w
przyjetym porownywalnym okresie.

............................................... zatwierdzam



